Rontgenonderzoek

In overleg met uw arts heeft u besloten
om een rontgenonderzoek te laten
verrichten. In deze folder geven wij u
informatie over de gang van zaken voor,

tijdens en na het onderzoek.

Uw afspraak

Nadat u een verwijzing heeft gekregen kunt

u ons bellen voor een afspraak, telefoon 0800
2313557 (gratis) of (020) 618 7671. In verband
met het afsprakenprogramma verzoeken wij u
vriendelijk 10 minuten voor aanvang van het
onderzoek aanwezig te zijn. Meldt u bij de balie
met uw aanvraagformulier, verzekeringspasje
en identiteitsbewijs. Mocht u een afspraak niet
na kunnen komen, zegt u deze dan minstens
24 uur van tevoren af. Als u niet verschijnt of te
laat afzegt ontvangt u een rekening.

Zwangerschap

Als u zwanger bent, of denkt
te zijn, neem dan véor het
onderzoek contact op met

de arts die het onderzoek
heeft aangevraagd. Tijdens de
zwangerschap maken we liever
geen rontgenfoto’s.

Het onderzoek

De laborant(e) voert het
onderzoek uit. Om de radioloog
in staat te stellen de foto’s goed
te beoordelen, is het nodig dat
de laborant(e) u in verschillende
houdingen plaatst. Dit zijn niet
altijd de meest comfortabele
houdingen. Soms zijn aan-
vullende foto’s nodig. Als alle
foto’s technisch goed gelukt zijn meldt de
laborant(e) dat het onderzoek is afgelopen en
u weer naar huis kunt gaan. De foto’s worden
vervolgens op een ander tijdstip beoordeeld
door de radioloog.

De uitslag

De uitslag van het onderzoek wordt binnen 24
uur verstuurd naar de arts die het onderzoek
heeft aangevraagd. Hij of zij zal u verder
informeren.

Vragen?

Heeft u nog vragen, stelt u die dan gerust.
U kunt tussen 8.30 en 16.30 uur altijd
even bellen, tel. (020) 618 7671.

Tot slot

Wij doen er alles aan uw bezoek aan
DC|Amsterdam zo plezierig mogelijk te laten
verlopen. Als u niet geheel tevreden bent horen
wij dat graag. Wanneer u een klacht heeft kunt
u zich richten tot onze klachtenfunctionaris,
tel. (070) 330 1209. Hij/zij vraagt wat u wilt
dat er met uw klacht gebeurt. Dat kan een
bemiddelingsgesprek inhouden of het vragen
van een reactie van de persoon op wie uw klacht
betrekking heeft. U kunt ook besluiten om

uw klacht door de klachtencommissie te laten
behandelen. De klachtenfunctionaris kan u over
elk van deze stappen verder informeren.
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