Triage spreekuur neuroloog
Het neurologisch triage spreekuur in
Diagnostisch Centrum Rotterdam is
speciaal bedoeld om snel vast te stellen
wat de oorzaak is van uw pijn in het
been en rugklachten. Hiervoor kunnen
verschillende onderzoeken noodzakelijk
zijn. Voor de behandeling zal de neuroloog
u adviseren, doorverwijzen of in het
Maasstad Ziekenhuis verder behandelen.
In deze brochure vindt u meer informatie
over het spreekuur in het Diagnostisch

Centrum.

Uw verwijzing

Met de volgende klachten kunt u, met een verwijzing

van uw (huis)arts, terecht op het neurologisch triage

spreekuur:

® U heeft meer dan zes weken last van pijn in uw
been samen met rugklachten.

® U heeft zeer ernstige invaliderende pijn.

® U heeft last van uitval.

Uw afspraak

Nadat u een verwijzing heeft gekregen kunt u ons
bellen voor een afspraak voor het consult, telefoon
0800 2313557 (gratis) of (010) 217 69 00. In
verband met het afsprakenprogramma verzoeken
wij u vriendelijk 10 minuten voor aanvang van
uw afspraak aanwezig te zijn. Meldt u bij de balie
met uw aanvraagformulier, verzekeringspasje en
identiteitsbewijs. Mocht u een afspraak niet

na kunnen komen, zegt u deze dan minstens

24 uur van tevoren af. Als u niet verschijnt of

te laat afzegt ontvangt u een rekening.

Consult

De neuroloog bespreekt uw
klachten met u en voert een
lichamelijk onderzoek uit. Aan de
hand hiervan bepaalt hij welke
onderzoeken er gedaan moeten
worden. Deze onderzoeken

vinden direct na het consult

plaats. Als de resultaten van deze
onderzoeken bekend zijn, zal

de neuroloog de uitslag van het
onderzoek, en zijn diagnose met

u bespreken. Verder zal hij u een
behandeladvies geven. Dit kan
bestaan uit een doorverwijzing naar
een andere specialist (bijvoorbeeld
neurochirurg of orthopeed),
medicijnen en/of fysiotherapie,
rust of een controle afspraak in het
Maasstad Ziekenhuis.

Onderzoeken

Het is mogelijk dat de neuroloog één
van de volgende onderzoeken voor u aanvraagt:
® Rontgenonderzoek

® MRI (Magnetic Resonance Imaging) scan

Deze onderzoeken kunnen op de dag van uw consult
worden verricht. Het zal echter niet altijd nodig zijn
om direct aanvullend onderzoek te doen.

Duur van het consult

Het eerste consult met de neuroloog zal ongeveer 20
minuten duren. De totale duur van uw bezoek aan
DCJ|Rotterdam is afhankelijk van de onderzoeken die
verricht moeten worden. Houdt u rekening met een
maximale duur van 1,5 uur.

De uitslag

De uitslag van het onderzoek wordt binnen 24 uur
verstuurd naar de arts die het onderzoek heeft
aangevraagd.

Vragen?

Heeft u nog vragen, stelt u die dan gerust.

U kunt tussen 8.30 en 16.30 uur altijd even bellen,
tel. (010) 217 69 00.

Tot slot

Wij doen er alles aan uw bezoek aan DC|Rotterdam zo
plezierig mogelijk te laten verlopen. Als u niet geheel
tevreden bent horen wij dit graag. Heeft u vragen
n.a.v. deze informatie of het onderzoek, stelt u die dan
gerust. Wanneer u een klacht heeft kunt u zich richten
tot onze klachtenfunctionaris, tel. (070) 330 12009.
Hij/zij vraagt wat u wilt dat er met uw klacht gebeurt.
Dat kan een bemiddelingsgesprek inhouden of het
vragen van een reactie van de persoon op wie uw
klacht betrekking heeft. U kunt ook besluiten om uw
klacht door de klachtencommissie te laten behandelen.
De klachtenfunctionaris kan u over elk van deze
stappen verder informeren.
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